
Не является публичной офертой, публичным конкурсом или лотереей. 
Правила рекламной акции «Сказочный ремонт» 

(далее — Правила) 

1. Термины, используемые в настоящих Правилах, и их определения 

1.1. Правила — настоящие правила рекламной акции «Сказочный ремонт», 
устанавливающие порядок, правила проведения Акции, права и обязанности 
Участников Акции и Организаторов. 

1.2. Акция «Сказочный ремонт» (далее также — Акция) — рекламная акция, 
проводимая Организаторами на территории Российской Федерации в целях 
продвижения услуг и товаров Организаторов. 

1.3. Участие в Акции — осуществление физическим лицом, удовлетворяющим 
положениям п. 4.1 Правил (далее — Участник), действий, указанных в пп. 4.4.1–4.4.4 
Правил. 

1.4. Организаторы Акции (далее также — Организаторы): 

— общество с ограниченной ответственностью «А Торг» (117105, Российская 
Федерация, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Донской, ш. Варшавское, д. 1А, 
помещение 50К/3; ИНН 9726067241, КПП 772601001, ОГРН 1247700106829); 

— общество с ограниченной ответственностью «СТД «Петрович» (192249, г. 
Санкт-Петербург, ул. Софийская, д. 59, корп. 2, стр. 1, пом. 44; ИНН 7802348846, ОГРН 
1067847545655). 

1.5. Победитель Акции (далее также — Победитель) — участник Акции, имеющий 
право на получение части Призового фонда в соответствии с условиями настоящих 
Правил. 

1.6. Призы (Призовой фонд акции) — Бонусы, указанные в п. 5.1 Правил, 
распределяемые между Победителями Акции Организаторами в соответствии с 
Правилами. 

1.7. Игра — интерактивная компьютерная игра, размещаемая в сети Интернет по 
адресу: https://askona.petrovich.ru/ (далее — Сайт Акции). 

1.8. Бонусы/баллы — виртуальные расчётные бонусные неденежные единицы, 
зачисляемые на бонусный счёт Победителя. 

1.9. Личный кабинет (ЛК) — индивидуальный раздел Участника на Сайте 
Организатора, регистрация и доступ в который осуществляется по номеру телефона. 

1.10. Сайты Организаторов: petrovich.ru и askona.ru. 
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2. Общие положения о порядке проведения Акции 
2.1. Участие в Акции означает полное и безоговорочное принятие Участниками 
настоящих Правил. В случае несогласия с какими-либо положениями Правил участие 
в Акции не допускается. 

2.2. Настоящие Правила могут быть изменены и (или) дополнены Организатором в 
одностороннем порядке без какого-либо специального уведомления Участников. 
Настоящие Правила являются открытым и общедоступным документом. Действующая 
редакция Правил располагается на Сайте Акции. 

2.3. В случае изменения и (или) дополнения Организатором настоящих Правил 
изменённая и (или) дополненная редакция Правил будет размещена на Сайте Акции. 

2.4. Организатор рекомендует Участникам регулярно проверять условия настоящих 
Правил на предмет их изменения и (или) дополнения. Продолжение участия в Акции 
после внесения изменений и (или) дополнений в настоящие Правила означает 
принятие и согласие Участника с такими изменениями и (или) дополнениями. 

2.5. Обращения и претензии физических и юридических лиц в связи с настоящими 
Правилами, порядком проведения Акции, нарушениями прав и интересов третьих лиц 
при её проведении, а также запросы уполномоченных законодательством лиц могут 
быть направлены одному или двум организаторам (по выбору лица, направляющего 
обращение или претензию): 

— для OOO «А Торг» — по адресу электронной почты info@askona.ru или по телефону 
8 800 200 40 90; 

— для OOO «СТД «Петрович» — по телефону 8 812 996 63 63 (для звонков из 
Санкт-Петербурга и Ленинградской области) и 8 800 505 96 51 (для звонков из других 
регионов России, звонок бесплатный). 

2.6. Никакие положения настоящих Правил не предоставляют Участнику либо третьим 
лицам право на использование фирменного наименования, товарных знаков, 
доменных имён, коммерческих обозначений и иных средств индивидуализации 
Организаторов. Право на использование фирменного наименования, товарных знаков, 
доменных имён, коммерческих обозначений и иных средств индивидуализации 
Организаторов может быть предоставлено исключительно по письменному 
соглашению с Организаторами. 

2.7. Организаторы оставляют за собой право в любой момент времени без 
предупреждения и объяснения причин завершить полностью или временно 
приостановить проведение Акции. Досрочное завершение Акции или изменение 
условий её проведения не может служить причиной для возникновения 
ответственности Организаторов за нарушение условий настоящих Правил. При 
завершении или временной приостановке проведения Акции Организаторы 
ограничивают технический доступ к подаче заявок на Участие в Акции.  
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3. Сроки проведения Акции 

3.1. Общий срок проведения Акции: с 15 сентября 2025 г. по 15 января 2026 г. 
(включительно). 

3.2. Срок, в течение которого Организаторы принимают заявки на Участие в Акции: с 
15 сентября 2025 г. по 31 декабря 2025 г. (включительно). 

3.3. Срок определения Победителей Акции, а также распределения Призов между 
Победителями Акции: в период с 15 сентября 2025 г. по 15 января 2026 г. 
(включительно). 

4. Условия и порядок участия в Акции 

4.1. Участником Акции может являться любое полностью дееспособное лицо. 
Участниками и Победителями Акции не могут быть работники и представители 
Организаторов, а также аффилированные с Организаторами лица, их работники и 
представители. 

4.2. Участники самостоятельно оплачивают все расходы, понесённые ими в связи с 
участием в Акции, за исключением тех расходов, которые прямо указаны в настоящих 
Правилах как расходы, производимые за счёт Организаторов. 

4.3. Участник не вправе передавать и (или) любым иным образом уступать свои права, 
связанные с участием в Акции, третьему лицу (лицам), включая права, 
принадлежащие Победителю Акции. 

4.4. Для участия в Акции требуется в течение срока, указанного в п. 3.2 Правил, 
осуществить все следующие действия: 

4.4.1. Ознакомиться с настоящими Правилами. 

4.4.2. Сыграть в Игру, следуя подсказкам на Сайте Акции. 

4.4.3. Через предложенную на Сайте Акции форму пройти регистрацию либо 
авторизоваться в программе лояльности Askona «Клуб Askona» и быть подписанным 
или подписаться на рекламные рассылки ООО «А Торг» с момента заполнения 
электронной формы на Сайте Акции и до момента окончания Акции. 

Предоставить OOO «СТД «Петрович» свои персональные данные путём заполнения 
соответствующей электронной формы на Сайте Акции https://askona.petrovich.ru/: имя, 
адрес электронной почты, номер телефона, а также номер бонусной карты программы 
лояльности «Клуб друзей Петровича» или программы лояльности «Союз Отважных», 
если она есть (нужно поставить галочку в чек-боксе). Если у клиента нет бонусной 
карты, то на указанную электронную почту будет выслано письмо со ссылкой на 
регистрацию карты. 

4.4.4. Стать участником программ лояльности OOO «СТД «Петрович» посредством 
регистрации в программах согласно правилам программы лояльности «Клуб друзей 
Петровича», размещённым на сайте https://petrovichclub.ru/loyal/, и правилам 
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программы лояльности «Союз Отважных», размещённым на сайте 
https://petrovich.ru/loyalties/ub/about. 

4.5. Совершение лицом, соответствующим требованиям, указанным в настоящих 
Правилах, всех действий, указанных в пп. 4.4.1–4.4.4, признаётся заявкой на участие в 
Акции (далее — Заявка), направленной Организаторам. 

4.6. Информация, предоставляемая Участником для участия в Акции, в том числе в 
процессе выполнения действий, указанных в п. 4.4.3 Правил, должна быть 
достоверной и актуальной. Участник несёт ответственность за достоверность, 
актуальность, полноту и соответствие законодательству Российской Федерации 
предоставленной информации и её чистоту от претензий третьих лиц. 

4.7. Организаторы при приёме заявок на участие в Акции не учитывают и не 
рассматривают заявки Участников, поданные с нарушениями какого-либо из условий, 
установленных настоящими Правилами. Организаторы вправе на своё усмотрение в 
одностороннем порядке признать недействительными все заявки на участие в Акции 
любого лица, действующего недобросовестно, противозаконно и (или) с нарушением 
настоящих Правил. 

4.8. Участник вправе в любой момент отказаться от участия в Акции, направив 
Организаторам соответствующее обращение, позволяющее идентифицировать 
Участника, следующими способами: 

— для OOO «А Торг» — по адресу электронной почты info@askona.ru или по телефону 
8 800 200 40 90; 

— для OOO «СТД «Петрович» — по телефону 8 812 996 63 63 (для звонков из 
Санкт-Петербурга и Ленинградской области) и 8 800 505 96 51 (для звонков из других 
регионов России, звонок бесплатный). 

5. Призовой фонд Акции 

5.1. Призовой фонд Организаторов образуется исключительно за счёт средств 
Организаторов.  

От OOO «А Торг» всем Участникам совершившим все действия, указанные в пп. 
4.4.1–4.4.4 и прошедшим в игре один и более этапов (Победители), начисляет бонусы 
программы лояльности «Клуба Askona» в следующем размере: 

●​ завершение в игре процесса обучения — 500 бонусов; 
●​ завершение в игре улучшения зоны «Столовая» — 1000 бонусов; 
●​ завершение в игре улучшения зоны «Спальня» — 1500 бонусов; 
●​ завершение в игре улучшения зоны «Гостиная» — 2000 бонусов; 
●​ завершение в игре улучшения зоны «Сад» — 3000 бонусов. 

Начисление Победителям акционных бонусов на бонусный счет в программе 
лояльности «Клуб Askona» осуществляется в течение 10 рабочих дней после 
завершения каждого из этапов. Бонусы можно использовать в течение 90 дней с даты 
их зачисления (срок действия Бонусов). 
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Во всем, что касается использования Бонусов и прямо не указано в настоящих 
Правилах, Участники руководствуются правилами программы лояльности Askona 
«Клуб Askona» размещенным на сайте, по адресу https://www.askona.ru/club/. 

От OOO «СТД «Петрович» всем Победителям, принявшим участие в игре, прошедшим 
этап обучения, завершившим процесс улучшения в каждой из зон замка и 
подтвердившим своё согласие на обработку персональных данных и участие в акции 
(путём отправки заполненной формы в соответствии с п.4.4.3 Правил), начисляются 
баллы на карту «Клуба друзей Петровича»: 

●​ завершение в игре процесса обучения — 25 баллов; 
●​ завершение в игре улучшения зоны «Столовая» — 50 баллов; 
●​ завершение в игре улучшения зоны «Спальня» — 75 баллов; 
●​ завершение в игре улучшения зоны «Гостиная» — 100 баллов; 
●​ завершение в игре улучшения зоны «Сад» — 150 баллов. 

Или бонусы призового баланса на карту «Союза Отважных»:  

●​ завершение в игре процесса обучения — 5000 бонусов; 
●​ завершение в игре улучшения зоны «Столовая» — 10 000 бонусов; 
●​ завершение в игре улучшения зоны «Спальня» — 15 000 бонусов; 
●​ завершение в игре улучшения зоны «Гостиная» — 20 000 бонусов; 
●​ завершение в игре улучшения зоны «Сад» — 25 000 бонусов. 

Начисление акционных баллов на карту программы лояльности «Клуб друзей 
Петровича» или бонусов призового баланса на карту программы лояльности «Союз 
Отважных» осуществляется в течение 10 рабочих дней после завершения каждого из 
этапов игры, но только после подтверждения электронной почты участника. 
Подтверждение электронной почты участника является обязательным для получения 
баллов на карту программы лояльности «Клуб друзей Петровича» или бонусов 
призового баланса на карту программы лояльности «Союз Отважных». 

Начисление акционных баллов для одного участника возможно только один раз за 
прохождение каждого из этапов игры.  

Баллы и бонусы призового баланса, начисленные в рамках программы лояльности 
«Союз Отважных» от OOO «СТД «Петрович», являются бессрочными и сохраняются на 
счёте участника без ограничения по времени. 

Баллы, начисленные в рамках программы «Клуб друзей Петровича» от OOO «СТД 
«Петрович», аннулируются при отсутствии покупок по карте участника в течение 6 
месяцев подряд с даты последней покупки. 

Применение акционных баллов и бонусов призового баланса регулируется 
стандартными правилами программы лояльности «Клуб друзей Петровича», 
размещёнными на сайте https://petrovichclub.ru/loyal/, и правилами программы 
лояльности «Союз Отважных», размещёнными на сайте 
https://petrovich.ru/loyalties/ub/about. 
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5.2. Характеристики Призов, прямо не указанные в настоящих Правилах и в Правилах 
программы, определяются Организатором в одностороннем порядке по его 
усмотрению. 

5.3. Призы предоставляются на безвозмездной основе и не подлежат обмену; выдача 
Приза в натуре не может быть заменена выплатой денежного эквивалента стоимости 
Приза. 

6. Порядок определения Победителей Акции 

6.1. Определение Победителей Акции осуществляется Организаторами в течение 
срока, установленного п. 3.3 Правил. 

6.2. Общее количество Участников по результатам настоящей Акции признаётся 
равным количеству Заявок Участников, соответствующих условиям п. 5.1 настоящих 
Правил. 

6.3. Получателями Призов, указанных в п. 5.1 Правил, признаются все Участники, 
выполнившие действия, предусмотренные пп. 4.4.1–4.4.4, и прошедшие по ходу Игры 
хотя бы один её этап. 

6.4. Организаторы оставляют за собой право аннулировать результаты Участника в 
случае, если после объявления его Победителем были установлены нарушения им 
настоящих Правил, а также в следующих случаях: 

6.4.1. если Организаторы не могут передать Победителю Приз по не зависящим от 
Организатора причинам; 

6.4.2. если Победитель в добровольном порядке откажется от получения Приза. 

6.5. Организаторы оставляют за собой право отказать в участии в Акции и выдаче 
Приза лицу, которое не имело права на участие в Акции согласно Правилам. 

7. Сроки и порядок получения Призов 

7.1. Информация о бонусном счёте Победителя и начисленных Бонусах доступна 
Победителю после авторизации в Личном кабинете на Сайте Организаторов. 

7.2. Победитель несёт ответственность за достоверность предоставленной им 
информации и сведений. 

7.3. Днём передачи Организатором Призов является день зачисления Бонусов на 
бонусный счёт. 

7.4. Организатор не несёт ответственности в случае, если Победитель Акции не может 
осуществить получение приза Акции в порядке, установленном настоящими 
Правилами, по причинам, не связанным с Организаторами, в том числе по причинам, 
связанным с некорректно указанными Победителем данными, а также в случаях 
установленных Победителем ограничений на отправку ему сообщений. 



8. Персональные данные 
8.1. В целях организации участия в Акции, коммуникаций, информационного обмена и 
предоставления Призов в рамках Акции, а также осуществления прав и законных 
интересов Организаторов и выполнения законодательства РФ Организаторы вправе 
обрабатывать персональные данные Участников, предоставленные ими при 
выполнении действий, необходимых для участия в Акции (пп. 4.4.1–4.4.4), и 
дальнейшем участии в Акции. 

8.2. К указанным персональным данным относятся: 

— для OOO «А Торг»: имя, дата рождения, адрес электронной почты, номер телефона; 

— для ООО «СТД «Петрович»: имя, адрес электронной почты, номер телефона, а 
также номер бонусной карты программы лояльности «Клуб друзей Петровича» или 
программы лояльности «Союз Отважных». 

8.3. Организаторы обрабатывают персональные данные следующими способами и 
средствами, а именно: осуществляют любые действия (операции), допустимые 
законодательством, совершаемые как с использованием средств автоматизации, так и 
без использования таких средств или смешанным образом, включая сбор, получение, 
запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 
извлечение, использование, передачу (предоставление, доступ), блокирование, 
удаление, уничтожение. 

Организаторы вправе в указанных целях вносить персональные данные в 
информационные системы, хранить и обрабатывать полученные персональные 
данные любыми не противоречащими законодательству способами в течение срока 
проведения Акции и 5 (пяти) лет после его окончания, если иное не предусмотрено 
законодательством РФ либо иное отдельно не согласовано сторонами, после чего 
обрабатываемые персональные данные подлежат уничтожению Организаторами. 

8.4. Обработка персональных данных осуществляется Организаторами, а также 
третьими лицами, которые привлекаются Организаторами к обработке или которым 
передаются персональные данные в указанных целях в соответствии с 
законодательством РФ. К числу подобных третьих лиц, в частности, могут относиться: 
аффилированные лица, контрагенты Организаторов, включая компании, оказывающие 
услуги предоставления и обеспечения функционирования используемых 
Организаторами информационных систем, государственные/муниципальные органы. 
Организаторы имеют право привлекать третьих лиц к обработке полученных 
персональных данных и/или передавать им полученные данные в указанных целях без 
дополнительного согласия Участников Акции при условии обеспечения указанными 
третьими лицами конфиденциальности и безопасности персональных данных при 
обработке. 

8.5. Организаторы обязуются принимать необходимые правовые, организационные и 
технические меры для защиты получаемых персональных данных от неправомерного 
или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, 
предоставления, иных неправомерных действий в отношении персональных данных и 
соблюдать принципы и правила обработки персональных данных, предусмотренные 



Федеральным законом РФ «О персональных данных» от 27.07.2006 № 152-ФЗ и иными 
соответствующими нормативными актами. 

8.6. Организаторы предоставляют доступ к персональным данным Участников только 
тем работникам, подрядчикам и контрагентам, которым эта информация необходима 
для исполнения своих обязательств, принятых на себя в соответствии с настоящими 
Правилами. Организаторы вправе использовать предоставленную Участниками 
информацию, в том числе персональные данные, в целях обеспечения соблюдения 
требований настоящих Правил и законодательства (в том числе в целях 
предупреждения и (или) пресечения незаконных и (или) противоправных действий 
Участников). Раскрытие предоставленной Участником информации может быть 
произведено лишь в соответствии с действующим законодательством Российской 
Федерации по требованию суда, правоохранительных органов, а равно в иных 
предусмотренных законодательством Российской Федерации случаях. 

8.7. Политика обработки данных, а также описание прав субъектов персональных 
данных приведены на сайтах Организаторов. 
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